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Apresentacao

Apresento o décimo sexto nimero da nossa Revista Brasileira de Direito
Contratual (jul./set. 2023) com onze artigos, com temas diversos que agugam
o estudo em direito contratual.

Fldvio Tartuce aborda como o Superior Tribunal de Justiga tratou o insti-
tuto da simulago nestes 20 anos de vigor do Cédigo Civil de 2022, bem como
“0 enquadramento do instituto da reserva mental, com reduzida incidéncia
pratica no Brasil, como simula¢io”.

Eveline Denardi ¢ Juliana Torresan Ricardino trabalham com os desafios
advindos da aplicagio dos Comités de Resolugio de Disputas nos proces-
sos licitatérios em entidades do “Sistema S”, tendo por parimetro a Lei n°®
14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos).

Cldaudia Mara de Almeida Rabelo Viegas ¢ Pedro Athayde Rabelo Valadares
Viegas lidam com a temitica relacionada a incidéncia do fato juridico morte
na execugio do contrato de locagdes de iméveis.

Jodo Pedro de Oliveira de Biazi ¢ Cristiano Taverni Alves de Lima agambar-
cam os influxos da ESG e da boa-fé objetiva no que toca a extingao da relagio
contratual de duragio por condutas que contrariem os fatores ESG.

Victor Willcox reflete sobre como as condigdes gerais contratuais de
gerenciamento de riscos podem reduzir o risco moral no contrato de seguro,
por meio de andlise doutrindria e judicativa.

Sergio Rodrigo Martinez e Cristhian Marciano estudam como pode ser
aplicada a blockchain do Ethereum no espaco dos negdcios juridicos digitais,
tendo em vista o seu potencial disruptivo nos negécios juridicos operados de
forma costumeira.

Cesar Calo Peghini e Mariana Salmazo Yabuya tratam do controverso tema
da validade e eficicia da convengio de arbitragem no procedimento arbitral
a luz da doutrina, da legislagio arbitral brasileira e de julgados de tribunais
patrios.

Mrcia Walquiria Batista dos Santos, Romualdo Aparecido Callegari e Sandra
Morais de Brito Costa abordam os acordos internacionais de comércio, por meio
dos contratos, das estratégias, dos beneficios e da fun¢io social dos negdcios
juridicos.



Beatriz Séitora Ferreira Silva ¢ Rogério Ribeiro de Carvalho lidam com a
possibilidade (ou nio) de respeito ao direito a moradia, caso seja (ou nio)
aplicada a teoria do adimplemento substancial nos contratos do programa
social de habita¢io “Minha Casa Minha Vida”.

Gustavo Augusto Bastos Domingos trata do dever de renegociar no direito
internacional, que pode “ser visto como um dever entre os contraentes ou
uma mera faculdade, onde as partes devem expressamente coloci-la como
cliusula, a fim de possibilitar o reajuste contratual”.

Rodrigo da Silveira Barcellos, Calil Pellaes Mekanna e Yasmin Fauze Mah-
moud estudam a extensio da caracterizagio dos contratos de adesio “a luz do
art. 54 do Cédigo de Defesa do Consumidor. Além disso, foi trazida a visio
pratica, do entendimento do Tribunal de Justiga de Sao Paulo, nos contratos
de adesido, em relacoes de consumo”.

Percebe-se que a temitica acima instiga o estudo qualitativo do Direito
Contratual e reforga o objetivo do IBDCONT de engrandecer a construgio
de um direito dos contratos voltados a contemporaneidade, sem olvidar das
bases tedrico-priticas do direito contratual construidas no Direito brasileiro
e estrangeiro. Excelente leitura.

Brasilia, 4 de setembro de 2023.

Pablo Malheiros da Cunha Frota

Coordenador da Revista Brasileira de Direito Contratual
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Sequro, Risco Moral e Clausulas de
Gerenciamento de Riscos

Victor WiLLCOX

Mestre e Doutor em Direito Civil pela Universidade do Estado
do Rio de Janeiro — UER]; Pesquisador-Visitante (Postdoctoral
Fellow) no Instituto de Estudos Politicos de Paris (Sciences Po);
Professor da Fundagao Getulio Vargas — FGV Direito Rio;
e-mail: victorwillcox@gmail.com.

RESUMO: O trabalho pretende examinar os instrumentos legais e contratuais de
mitiga¢io do risco moral no contrato de seguro. Dentre estes tltimos, destacam-
-se as chamadas cldusulas de gerenciamento de riscos, pelas quais se estipulam
condutas de controle do risco exigiveis do segurado. Ao longo do trabalho, com
respaldo jurisprudencial, pretende-se delinear os limites 3 estipulacio de deveres
de conduta dessa natureza.

PALAVRAS-CHAVE: Seguro. Risco. Gerenciamento.

SUMARIO: 1 O Problema do Risco Moral no Contrato de Seguro. 2 Ins-
trumentos Legais ¢ Contratuais de Mitigagio do Risco Moral. 3 Cliusula de
Gerenciamento de Riscos: Validade ¢ Limites 3 Autonomia Privada. 4 Consi-
deragdes Finais.

1 0 Problema do Risco Moral no Contrato de Seguro

No decorrer da disciplina legal do contrato de seguro, almeja-se evitar
que o segurado se comporte de forma menos diligente e cuidadosa para com
o bem juridico objeto da garantia, por estar ciente de que as consequéncias de
sua conduta nio serio por ele suportadas, mas, sim, pelo segurador.

Tem-se denominado moral hazard — risco moral, em portugués' — a
obje¢io a possivel mudanga de comportamento do segurado, que, apés a
contratagio do seguro, supostamente perderia o incentivo para zelar pela

1 Hiquem sustente a inexisténcia de uma tradugio precisa do termo moral hazard para o portugués, tal como argumenta
Eduardo Lundberg: “A situagio paradoxal bastante comum de proteger prejudicando ¢ o que a literatura especializada
denomina problema do ‘moral hazard’. A tradugio literal normalmente utilizada no Brasil (‘risco moral’) nio ¢ feliz,
pois dd a falsa impressio de que estamos tratando de uma regra ou protegio imoral ou ilegitima, quando na verdade
o conceito trata do risco de gerar, em paralelo ao objetivo almejado, comportamentos inadequados que podem anular
os beneficios pretendidos, prejudicando até mesmo a atividade a que se quer proteger” (LUNDBERG, Eduardo. O
paradoxo de proteger prejudicando: consideragdes sobre operagdes de crédito no Brasil. Valor Econdmico, Sao Paulo,
p- A-7,17/01/2001).
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preservagio do bem e, assim, evitar o sinistro. Richard Posner observa que o
termo em apreco descreve o incentivo que o seguro pode criar, no sentido de
levar a prética do ato contra o qual se buscou a protegio por meio da garantia,
uma vez que o custo ¢é transferido a seguradora®.

Conquanto se trate de uma controvérsia desenvolvida nos Estados Unidos
e intrinsecamente ligada 2 anilise econémica do direito’, o seu estudo tem-se
difundido também nos paises de tradigio romano-germanica, paralelamente
ao desenvolvimento do mercado securitirio. Na doutrina italiana, Vincenzo
Ferrari pondera que a alocagio do risco por meio do contrato de seguro pode
ser considerada 6tima se houver cobertura securitiria plena — impedindo que o
segurado efetivamente suporte os riscos segurados — e se, 20 mesmo tempo, se
conseguir elidir o moral hazard*. Na doutrina portuguesa, o tema do risco moral
foi magistralmente examinado por Maria Inés de Oliveira Martins:

“As situagoes de ‘desalinhamento de incentivos’ (misalignment of incentives)
sao aquelas em que os sujeitos nao suportam a totalidade das consequéncias
dos seus actos: ndo sio inteiramente recompensados pelo que fazem, ou
nio tém que suportar a totalidade dos custos por aquilo que fazem. Ora,
detecta-se uma correlagio positiva entre a suportagio do risco ¢ a existén-
cia de incentivos para o minorar. Assim, quando o risco ¢ suportado pelo
proprio sujeito, hi um incentivo a substituir a perda incerta causada pela
materializa¢io do risco por um gasto certo em precaucio. Inversamente,

2 “The term refers to the incentive that insurance can create to commit the act insured against, since the cost is shifted
to the insurance company. An example is the incentive to burn down one’s house if the house is insured for more
than its value to the owner. Or suppose, having somehow persuaded an insurance company to insure you against
liability for breach of contract, you hire a contractor to build an extension on your house and after he has completed
his work you refuse to pay him, and, when he sues, you turn the claim over to the insurance company” (Krueger
International, Inc. v. Royal Indemnity Co., 481 F.3d 993, 996, 7th Cir. 2007). Veja-se, também, na literatura americana,
Kenneth J. Arrow: “One of the limits which has been much stressed in insurance literature is the effect of insurance
on incentives. What is desired in the case of insurance is that the event against which insurance is taken be out of the
control of the individual. Unfortunately, in real life this separation can never be made perfectly. The outbreak of fire
in one’s house or business may be largely uncontrollable by the individual, but the probability of fire is somewhat
influenced by carelessness, and of course arson is a possibility, if an extreme one” (ARROW, Kenneth J. Uncertainty
and welfare economics of medical care. The American Economic Review, 5, 1963, p. 961).

3 O impacto, no direito, das agdes humanas destinadas a obtengio de eficiéncia econémica deve ser objeto da aferi¢io
parcimoniosa. Acerca da anlise econdmica do direito, Perlingieri pondera: “Tal perspectiva, prescindindo da credibilidade
dos resultados aplicativos, ¢ criticivel em si como metodologia, pela sua unilateralidade e pela substancial fungio
individualista, materialista e conservadora certamente em contraste com a legalidade constitucional: o mercado nio é
critério autdnomo de legitimidade. (...) A economic analysis, como teoria global do direito conforme a uma racionalidade
de mercado, postula que todas as avaliagdes devam se esgotar no perfil econdmico. Nio ¢ assim: as solugdes juridicas
sdo adotadas sobretudo com base no consenso politico, de forma que o ‘paneconomismo’ é desorientador porque
desprovido de parimetros valorativos préprios do ordenamento juridico. (...) O economista deve se esforgar de ler
nio somente a realidade econdmica, mas a fenomenologia complexa a qual essa realidade pertence; o jurista deve se
esforgar de ler nio somente as leis, mas também a realidade da qual a economia € parte essencial. Todavia, nio se coloca
em termos de relagio l6gica entre forma e conteddo. O direito nio ¢ somente esquema de qualificagio, mas, ao avaliar
0s comportamentos econdémicos, é necessirio determinar o seu contetido” (PERLINGIERI, Pietro. O direito civil na
legalidade constitucional. Trad. Maria Cristina de Cicco. Rio de Janeiro: Renovar, 2008. p. 106-108).

4 “Lallocazione del rischio realizzata da un contratto di assicurazione ¢ ottimale quando raggiunge due scopi: a) copertura
assicurativa piena, e cio¢ eliminazione della sopportazione del rischio da parte dell’assicurato; b) elisione del moral
hazard, prevedendo che il comportamento dell’assicurato incida sulla determinazione del premio.” (FERRARI,
Vincenzo. Nuovi profili di diritto delle assicurazioni: il fatto assicurativo. Milio: Giuffre, 2003. p. 19)



82 Revista Brasileira de Direito Contratual N° 16 — Jul-Set/2023 — DOUTRINA

nio sendo o risco suportado pelo préprio sujeito, nao haverd incentivo para
incorrer em gastos com precaugio, ji que nio impende sobre o sujeito a
possibilidade daquela perda incerta; mais: se aquela suportagio do risco
por terceiro trouxer ao sujeito uma vantagem no caso de materializagio do
risco — v.g., por se traduzir numa prestagio monetiria que o sujeito valore
mais do que 0 bem exposto ao risco —, poderd mesmo haver interesse em
provocar tal materializagio. Estas tiltimas situagdes retratam a ocorréncia
de risco moral (moral hazard), que refere, em suma, os problemas de desali-
nhamento de incentivos em que os sujeitos, nio suportando a totalidade
das consequéncias dos seus actos, prosseguem o seu interesse préprio com
detrimento para os interesses alheios.”

Nessa linha, tem-se objetado que a operagio de seguro provocaria uma
“erosio dos incentivos das partes no sentido de manterem uma conduta mi-
nimizadora de riscos”®. Constatado este potencial problema comportamental,
torna-se necessario que o ordenamento juridico proveja “incentivos que facam
alinhar os interesses do segurado com os do segurador™.

Ha quem distinga o moral hazard do morale hazard. O primeiro consistiria
no comportamento deliberado e doloso do segurado no sentido de provocar o
sinistro e, com isso, buscar locupletamento. Para Donati, a vedacio i cobertura
securitiria para atos dolosos do segurado decorreria de um imperativo moral e de
ordem publica, na medida em que reconhecer a cobertura securitiria de tais atos
geraria um incentivo a provocagio dolosa de sinistros, agredindo a ordem ptblica®.

Ao comentar a vedagio a cobertura de atos dolosos no direito portu-
gués, Maria Elisabete Romes Gamos a correlaciona a necessidade de se evitar
o risco moral:

“A ‘perversidade’ prépria do dolo projecta-se na particular relagdo de
seguro enquanto provocagdo consciente e voluntdria do sinistro. Ja se vé que
a manutengio da cobertura em caso de dolo potenciaria o ‘risco moral’;
induziria comportamentos niao diligentes; de alguma forma, premiaria
quem representou o sinistro e quis produzi-lo. (...) Perante esta subversio
contratual provocada pelo dolo, consolidou-se no direito comparado a
libertagio do segurador da obrigagio de realizar a prestagio a que estava

5  MARTINS, Maria Inés de Oliveira. Risco moral e contrato de seguro. In: NUNES, Anténio José Avelis; CUNHA,
Luis Pedro; MARTINS, Maria Inés de Oliveira (org.). Estudos em homenagem ao Prof: Doutor Anibal de Almeida. Coimbra:
Coimbra Editora, 2012. p. 645.

6  ARAUJO, Fernando. A eficiéncia do “anti-seguro” e da “responsabilidade decrescente”: uma andlise econémica dos
contratos. In: Estudos juridicos e econémicos em homenagem ao Prof. Doutor Anténio de Sousa Franco. Lisboa: Faculdade de
Direito da Universidade de Lisboa, 2006. v. I. p. 916.

7  RAMOS, Maria Elisabete Gomes. O seguro de responsabilidade civil dos administradores: entre a exposi¢io ao risco e a
delimitagio de cobertura. Coimbra: Almedina, 2010. p. 39.

8  Para o autor, tratar-se-ia de uma exclusio legal do risco baseada no “principio generale della morale e dell’ordine
pubblico che preside alla validita dei contratti (...), riconoscere lecita I'assicurazione dell’evento doloso significherebbe
dare vita libera ai sinistri dolosi fortemente immorali e perturbativi dell’ordine pubblico” (DONATI, Antigono.
Tiattato del diritto delle assicurazioni private. Milao: Giuftre, 1952. v. 2. p. 137).



SEGURO, RISCO MORAL E CLAUSULAS DE GERENCIAMENTO DE RISCOS 83

vinculado. Mais precisamente, em face da provocacio dolosa do sinistro
ndo se constitui qualquer direito para o segurado nem qualquer obrigagio para o
segurador, porquanto o que se produziu foi um sinistro que o segurador
nio assume nem o contrato garante.”

No ordenamento juridico brasileiro, o art. 762 do Cédigo Civil prevé
que “nulo serd o contrato para garantia de risco proveniente de ato doloso do
segurado, do beneficiirio, ou de representante de um ou de outro”.

O morale hazard, por sua vez, consistiria na indiferenca do segurado
em relagio A ocorréncia do sinistro, levando a “potenciag¢io do descuido ou
leviandade do sujeito que leve ao aumento da probabilidade ou dimensio do
sinistro”'. A fim de ilustrar a diferenga terminoldgica entre moral hazard e
morale hazard, Francisco de Assis Braga cita os seguintes exemplos:

“O moral hazard diz respeito aquele segurado que contrata seguro de ma-fé,
j4 com o objetivo de fazer dinheiro — o risco, para ele, vai depender da sua
propria vontade, deixando, pois, de ser algo aleatério.

O outro tipo de hazard, o morale, com ‘e’ no final, é aquela postura do segu-
rado que, exatamente por ter feito o seguro, se torna indiferente em relagio
a sorte do bem que segurou. Se determinada pessoa nio tem seguro, por
exemplo, ela s6 deixa seu carro em estacionamentos, mantém o sistema de
alarme do carro funcionando adequadamente, etc.; depois que a mesma
pessoa contrata o seguro, esquece isso tudo, deixa o carro em qualquer
lugar, se o sistema de alarme péra de funcionar, ela nio corrige o defeito,
e age assim exatamente porque tem seguro.”!!

-

E recorrente, ainda, a distin¢io entre as hip6teses de risco moral ex
ante ¢ ex post, conforme a agio desidiosa do segurado tenha ocorrido antes do
sinistro, contribuindo para a sua ocorréncia, ou posteriormente a ele, quan-
do o segurado deixar de tomar as cautelas necessirias para mitigar as suas
consequéncias danosas'.

Constatado, empiricamente, o problema do risco moral, impoe-se ao
operador do direito a criagio de mecanismos de se obvid-lo. Passa-se a analisar,
pois, se o ordenamento juridico brasileiro possui remédios suficientes para de-
sencorajar o comportamento desidioso do segurado, coibindo-se o risco moral.

9  RAMOS, Maria Elisabete Gomes. O seguro de responsabilidade civil dos administradores: entre a exposi¢io ao risco ¢ a
delimita¢io de cobertura. Coimbra: Almedina, 2010. p. 398-399.

10 MARTINS, Maria Inés de Oliveira. Risco moral e contrato de seguro. In: NUNES, Anténio José Avelas; CUNHA,
Luis Pedro; MARTINS, Maria Inés de Oliveira (org.). Estudos em homenagem ao Prof. Doutor Anibal de Almeida. Coimbra:
Coimbra Editora, 2012. p. 649.

11 BRAGA, Francisco de Assis. Contrato de seguro: a técnica, do risco ao sinistro. Sio Paulo: IBDS, 2003. p. 17.

12 MARTINS, Maria Inés de Oliveira. Risco moral e contrato de seguro. In: NUNES, Anténio José Avelas; CUNHA,

Luis Pedro; MARTINS, Maria Inés de Oliveira (org.). Estudos em homenagem ao Prof: Doutor Anibal de Almeida. Coimbra:
Coimbra Editora, 2012. p. 650.
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2 Instrumentos Legais e Contratuais de Mitigacao do Risco Moral

O ordenamento juridico brasileiro possui um arcabouco de remédios
destinados a prevencio do risco moral no A4mbito do seguro, consoante se
demonstrard a seguir. Sedimentou-se, doutrinariamente, o entendimento
de que a cldusula geral da boa-fé objetiva impde deveres anexos as partes'.
Especificamente no Ambito do contrato de seguro, o art. 765 do Cédigo Civil
prevé que “o segurado e o segurador sio obrigados a guardar na conclusio
e na execuc¢io do contrato, a mais estrita boa-fé e veracidade”, ratificando a
especial relevincia da boa-fé nas relagdes securitirias, em sintonia com o que,
nos paises da common law, se tem chamado de utmost good faith™.

Nessa linha, Judith Martins-Costa enfatiza a relevincia da boa-fé, em
suas acepcOes subjetiva e objetiva, durante a celebragio e a vigéncia do con-
trato de seguro:

“E nesse entrecruzar de normas juridicas provindas de diversas searas e na
presenga de estrutura agregadora de maltiplos interesses que atua a boa-fé
no seguro, tradicionalmente classificado dentre os contratos uberrimae fidei.
Porém, aqui — novamente — ¢ preciso distinguir entre o signo linguistico
‘boa-fé’ e os seus significado e fungio, pois o papel tradicional da boa-fé
no seguro apresenta-se modificado. Na sociedade do risco, sao distintas as
imputagoes do risco e é acrescido o papel operativo da boa-fé respeitante-
mente a esse contrato.

()

No Cédigo Civil de 1916, as referéncias 2 boa-fé no contrato de seguro, para
além de reportadas nuclearmente 3 boa-té subjetiva, tinham ji previamente
descritas as consequéncias da agio contraria a boa-fé, isso significando que
essa figura nio desempenhava, entio, a fungio de cldusula geral. (...)

O panorama se modifica, porém na ‘era das sociedades securitirias’ (sociétés
assurantielles), imperante a massificacio social, a empresarialidade na gestio
do seguro, a internacionaliza¢io das empresas dedicadas a este mister,

13 “A enumeragio dos factos-fonte dos deveres de atuar de boa-fé resulta dos estudos efetuados: o envio de negociagoes
preliminares, a existéncia de um contrato, ou da sua aparéncia, a conexio de terceiro com uma obrigagio ou o
desaparecimento de um negécio. Todos eles tém em comum a verificagio de um relacionar entre duas ou mais pessoas,
através duma dinimica que pressupde uma conjugacio de esforgos que transcende o estrito 4mbito individual. O
direito obriga, entio, a que, nessas circunstincias, as pessoas nao se desviem dos propésitos que, em ponderagio social,
emerjam da situagio em que se achem alocadas: nio devem assumir comportamentos que a contradigam — deveres
de lealdade — nem calar ou falsear a atividade intelectual externa que informa a convivéncia humana — deveres de
informagio.” (CORDEIRO, Anténio Menezes. Da boa-fé no direito civil. Coimbra: Almedina, 2001. p. 646)

14 “Insurance is one of a small number of contracts based upon the principle of utmost good faith — uberrimae fidei.
Section 17 of the Marine Insurance Act 1906 states this principle and goes on to provide that if the utmost good
faith be not observed by either party, the contract may be avoided by the other party. It thus appears indirectly to
impose on the parties a duty to act in good faith in their mutual dealings. The principle governs all contracts of
insurance and reinsurance, and it applies both before a contract is concluded (the pre-formation period) and during
the performance of the contract (the post-formation period).” (LEGH-JONES, Nicholas; BIRDS, John; OWEN,
David. MacGillivray on insurance law. 11. ed. Londres: Sweet & Maxwell, 2008. p. 435)
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muitas vezes coligadas a institui¢des financeiras, bem como a existéncia
de novas fontes de risco ¢ uma nova concepg¢io do préprio risco (distinta
da nocio de incerteza). As modificacdes de ordem fitica acrescem mu-
dangas no panorama normativo agregando s tradicionais regras sobre o
papel da boa-fé subjetiva (ou em seu contririo, a mi-fé), a boa-fé objetiva
como standard de conduta exigivel a ambas as partes no contrato de seguro.
Assim, agora, as previsdes legais especificas ao contrato de seguro — mes-
clando referéncias 2 boa-fé subjetiva e 2 boa-fé objetiva — ajunta-se, ainda,
a cliusula geral do art. 422 do Cédigo Civil, fonte de deveres de corregio,
colaboragio, informacio e lealdade. A disciplina hoje vigorante, porque
insuficiente, deve ser acrescida por outras disposi¢des expressas ou dedu-
zidas da boa-fé objetiva.”’

Além da cldusula geral da boa-fé, informadora do direito contratual
e ratificada pelo disposto no art. 765 do Cédigo Civil, o legislador também
estabeleceu outras disposi¢des relativas especificamente ao contrato de seguro,
tendentes a mitigar o risco moral.

Em primeiro lugar, ao se exigir que o segurado tenha interesse legitimo
na preservagao do bem objeto da garantia (CC, art. 757, caput), como requisito
imprescindivel 2 validade do contrato, evita-se o desleixo de sua parte. E evi-
dente, portanto, que a exigéncia do interesse do segurado tende a coadjuvar a
prevencio do risco moral, tal como pondera Maria Inés de Oliveira Martins:

“(...) em face do seguro de pessoas ou de danos, o interesse seguro se perfila
como o trago de distingio entre o seguro ¢ a aposta. O que nos aponta no
sentido do articular deste requisito com um ponto em que nos detivemos
especialmente a propésito da andlise econémica do contrato: estamos jd em
condigdes de compreender que, sem os erradicar em definitivo, a exigéncia
deste requisito vem coadjuvar na prevencio de problemas de risco moral.
Ou seja, para o que releva em sede juridica, a exigéncia da verificagio de um
interesse seguro em relagio a coisa, direito, patriménio ou pessoa segura
visa evitar um problema de desalinhamento de incentivos — o de os sujeitos,
sendo livres de contratar o recebimento de determinadas somas no caso de
ocorréncia de evento causador de consequéncias negativas sobre direito,

15 MARTINS-COSTA, Judith. A boa-fé no direito privado: critérios para a sua aplicagio. Sio Paulo: Marcial Pons, 2015.
p. 342-344. A proeminéncia da boa-fé no 4mbito do contrato de seguro também ¢ destacada por Priscila Mathias de
Morais Fichtner. Segundo a autora, “os deveres advindos da boa-fé, bem como os limites por ela impostos, incidem
com maior intensidade no contrato de seguro, seja pela base mutualista e solidarista, seja por estruturar as suas
obrigagdes principais e acessorias, ditando-lhe a dinimica devida da relagio. (...) Pelos argumentos acima expostos,
davidas ndo hd que o seguro, amparado na solidariedade mutualista da sua conformagio, estrutura-se funcionalmente
no principio da boa-fé. Essa relagio intrinseca entre boa-fé e seguro ¢ vislumbrada com uma intensidade tamanha,
seja na sua constitui¢io, execugio e também no inadimplemento. Daf a inevitdvel conclusio de que a boa-fé advinda
deste tipo contratual ¢ qualificada” (FICHTNER, Priscila Mathias de Morais. A boa-fé qualificada nos contratos de
seguro. Tese de Doutorado em Direito Civil, Faculdade de Direito, Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Rio
de Janeiro, 2008. p. 262-267).
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patrimoénio, coisa ou pessoa que nio os interessasse, se sentirem tentados
a ser negligentes ou mesmo a atentar contra aquelas.”!®

Em segundo lugar, a obrigagio imposta ao segurado de “comunicar ao
segurador, logo que saiba, todo incidente suscetivel de agravar consideravel-
mente o risco coberto” (CC, art. 769, caput) também tem como efeito colateral
a prevencio do risco moral, servindo como “mecanismo de desincentivo do
segurado da adopgio de condutas que possam conduzir a uma alteragio das
circunstincias do risco, no sentido da sua potenciagio”".

Em terceiro lugar, impde-se ao segurado que tome providéncias ten-
dentes a evitar a ocorréncia do sinistro ou minorar-lhe os efeitos, sob pena
de perda do direito a indenizagio (CC, art. 771, caput). Sobre esta obrigacio
do segurado, Maria Inés de Oliveira Martins pondera o seguinte:

“A exclusio da cobertura de sinistros intencionais é complementada pelo
expediente da imposi¢ao, por via legal ou contratual, da adop¢io de medidas
de afastamento ou mitigagao do dano, associado ao direito d compensagao das despesas
ai incorridas. A articula¢io dos dois regimes serve, assim, a prevengio do
risco moral num arco temporal mais completo, que cobre tanto o periodo
prévio ao sinistro (liberacio do segurador do dever de prestar em caso de
provocacio dolosa do sinistro), como o que se inicia com o seu surgimento
(deveres de afastamento e mitiga¢io do dano).”’®

A obriga¢io imposta ao segurado de prevenir e mitigar os efeitos do
sinistro tem sido referendada pela jurisprudéncia do STJ. A Corte tem reco-
nhecido que “o segurado nio apenas deve informar a seguradora o sinistro
ocorrido logo que o saiba, mas deve também tomar medidas razodveis e ime-
diatas que lhe estejam a disposi¢ao para atenuar as consequéncias danosas do
evento, sob pena de perder o direito 3 indenizacio securitdria”".

Em outro caso, o ST] entendeu que determinada empresa nao fazia
jus 2 indenizag¢io securitria decorrente de acidente automobilistico causado
por um de seus funciondrios, que niao possuia habilitagio para dirigir. No

16 MARTINS, Maria Inés de Oliveira. O seguro de vida enquanto tipo contratual legal. Coimbra: Wolters Kluwer Portugal,
2010. p. 286.287. Em outra oportunidade, a autora reiterou que “tragos que pertencem 2 propria fisionomia do
contrato de seguro mantém, em termos econémicos, uma relacio estreita com a prevencio do risco moral. Daqui
se extrai, em termos gerais, o fundamento econémico da exigéncia, que aparta o seguro da aposta, de que o segurado
tenha um interesse na conservagio da coisa ou pessoa segura” (MARTINS, Maria Inés de Oliveira. Risco moral e
contrato de seguro. In: NUNES, Anténio José Avelas; CUNHA, Luis Pedro; MARTINS, Maria Inés de Oliveira
[Org.]. Estudos em homenagem ao Prof- Doutor Anibal de Almeida. Coimbra: Coimbra Editora, 2012. p. 656).

17 MARTINS, Maria Inés de Oliveira. Risco moral e contrato de seguro. In: NUNES, Anténio José Avelas; CUNHA,
Luis Pedro; MARTINS, Maria Inés de Oliveira (Org.). Estudos em homenagem ao Prof. Doutor Anibal de Almeida.
Coimbra: Coimbra Editora, 2012. p. 661.

18 MARTINS, Maria Inés de Oliveira. Risco moral e contrato de seguro. In: NUNES, Anténio José Avelas; CUNHA,
Luis Pedro; MARTINS, Maria Inés de Oliveira (Org.). Estudos em homenagem ao Prof. Doutor Anibal de Almeida.
Coimbra: Coimbra Editora, 2012. p. 660.

19 STJ, REsp 1.546.178/SP, Rel. Min. Ricardo Villas Béas Cueva, j. 13.09.2016, 3* Turma.
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entendimento daquela Corte, a empresa segurada deixara de evitar que o
funciondrio inabilitado se apossasse do bem e utilizasse o veiculo, agravando
deliberadamente o risco segurado®.

Assim, a luz do ordenamento juridico brasileiro, a auséncia de dolo do
segurado antes ¢ durante a execugio do contrato, conquanto imprescindivel,
nio ¢ suficiente a garantia contratada. Impde-se ao segurado que, no curso
de sua relagio com o bem segurado, atue de forma diligente, tomando pro-
vidéncias razoavelmente necessirias para evitar que o sinistro ocorra ou que
seus eventuais efeitos sejam contidos e, se possivel, minorados.

Mitiga-se, dessa forma, o risco moral, exigindo-se que o segurado atue
efetivamente no sentido de conservar o bem objeto da garantia. Nio basta
nio desejar a ocorréncia do sinistro; é necessario que o segurado nio lhe seja
indiferente. De acordo com precedente do STJ, “o segurado deve se portar
como se nao houvesse seguro em relagio ao interesse segurado (principio do
absenteismo), isto é, deve abster-se de tudo que possa incrementar, de forma
desarrazoada, o risco contratual”!.

Nio se pode esquecer, contudo, a funcio precipua do seguro, consis-
tente em estimular a ousadia empresarial e o desenvolvimento econémico e
social*. Como adverte Ernesto Tzirulnik: “o seguro tem fungio estimulante
para os negdcios por deixar o segurado ‘aliviado do peso dos riscos’. Noutros
termos, o seguro serve ao principio da auddcia™.

Além da disciplina legal, a autonomia negocial também comporta a criagao
de outros mecanismos de gestio do risco segurado, a exemplo da estipulagio
de medidas positivas e promocionais®, que encorajem o segurado a atuar de

20 “CIVIL. RECURSO ESPECIAL. ACAO DE COBRANCA. CONTRATO DE SEGURO. CULPA IN VIGILANDO.
APOSSAMENTO DO BEM POR EMPREGADO INABILITADO. AGRAVAMENTO DO RISCO PELO
SEGURADO. DEVER DE INDENIZAR. AUSENCIA. (...) 2. Cinge-se a controvérsia em definir se a culpa in vigilando
da empresa, a0 nio evitar que empregado inabilitado para dirigir se aposse do bem segurado, afasta a cobertura securitaria.
3. Avista dos principios da eticidade, da boa-fé e da protegio da confianga, o agravamento do risco decorrente da culpa
in vigilando da empresa, a0 no evitar que empregado nio habilitado se apossasse do veiculo, tem como consequéncia
a exclusio da cobertura, haja vista que o apossamento proveio de culpa grave do segurado. 4. Recurso especial nio
provido.” (STJ, REsp 1.412.816/SC, Rel* Min® Nancy Andrighi, j. 15.05.2014, 3* Turma)

21 STJ, REsp 1.485.717/SP, Rel. Min. Ricardo Villas Bdas Cueva, j. 22.11.2016, 3* Turma.

22 Os Tribunais tém reconhecido caso a caso a fungio social do contrato de seguro, de acordo com os interesses
econdmicos e sociais relevantes perseguidos em cada modalidade de ap6lice. O ST]J ji reconheceu, por exemplo: “O
seguro habitacional tem conformagio diferenciada, uma vez que integra a politica nacional de habitacio, destinada
a facilitar a aquisi¢io da casa prépria, especialmente pelas classes de menor renda da populagio. Trata-se, pois, de
contrato obrigatério que visa 2 protecio da familia, em caso de morte ou invalidez do segurado, e 2 salvaguarda do
imével que garante o respectivo financiamento, resguardando, assim, os recursos ptiblicos direcionados 2 manutengio
do sistema” (STJ, REsp 1.622.608/RS, Rel* Min* Nancy Andrighi, j. 11.12.2018, 3* Turma).

23 TZIRULNIK, Ernesto. Reflexaes sobre o agravamento do risco nos seguros de danos. Sao Paulo: Contracorrente, 2020. p. 28.

24 A relevincia das sangdes positivas no ordenamento juridico ¢ destacada por Bobbio: “(...) o papel do direito na
sociedade ¢ comumente considerado do ponto de vista da sua fungio predominante, que sempre foi aquela, mais
passiva que ativa, de proteger determinados interesses mediante a repressio dos atos desviantes. Contudo, a partir
do momento em que, devido as exigéncias do Estado assistencial contemporaneo, o direito ndo mais se limita a
tutelar atos conformes as préprias normas, mas tende a estimular atos inovadores — ¢, portanto, a sua fungio nao ¢é
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forma mais diligente, tal como a concessio de desconto no prémio em caso
de adocio de sistemas de prevengio de risco, por exemplo®. A estipulacio de
franquias, limitando a parcela do risco a ser suportada pela seguradora, também
tem sido apontada como forma de mitigagio do risco moral. H4, por outro lado,
estipulages de natureza repressiva, cujo descumprimento pelo segurado pode
levar a perda da garantia securitiria, a serem examinadas a seguir.

3 Clausula de Gerenciamento de Riscos: Validade e Limites a
Autonomia Privada

Nos contratos de seguro, a autonomia privada pode, no exercicio de sua
fungao criativa, instituir deveres de controle de risco por parte dos segurados
(como, por exemplo, a instalagio de extintores em seguro contra incéndio
ou a conservagio em cofre de joias objeto de seguro contra furto ou roubo).

Sendo possivel precisar, ex ante, providéncias que razoavelmente possi-
bilitem minimizar o risco segurado, evitando a ocorréncia do sinistro, parece
legitima, em principio, a estipulacio de cldusulas que imponham tais deveres
ao segurado®. Nesse sentido, o Superior Tribunal de Justiga jd reconheceu a
legitimidade de determinada clausula de gerenciamento de risco que impunha
ao segurado providéncias como a instalagio de rastreadores:

“2. Em contratos de seguro, quando hd a inser¢io de mecanismos capazes
de evitar a ocorréncia do sinistro — como a instalagio de rastreadores —, o
montante a ser pago a titulo de prémio deverd sofrer redu¢io proporcional.
Parte-se da premissa de que, onde hd o maior risco de sinistro, o prémio
serd maior; se o perigo de ocorréncia do sinistro for menor, o prémio deverd
ser adequado a situagio fatica subjacente.

3. O instrumento contratual também poderia ser celebrado sem a limitagio
de gerenciamento de risco referente ao sistema de rastreamento, mas se

mais apenas protetora, mas também promocional —, surge, paralelamente ao emprego quase exclusivo das sancoes
negativas, as quais constituem a técnica especifica da repressio, um emprego, nio importa se ainda limitado, de
sangoes positivas, que dio vida a uma técnica de estimulo e propulsio a atos considerados socialmente tteis, em lugar
da repressio de atos considerados socialmente nocivos” (BOBBIO, Norberto. Da estrutura a fungdo: novos estudos
de teoria do direito. Trad. Daniela Beccaccia Versiani. Barueri: Manole, 2007. p. 23-24).

25 MARTINS, Maria Inés de Oliveira. Risco moral e contrato de seguro. In: NUNES, Anténio José Avelas; CUNHA,
Luis Pedro; MARTINS, Maria Inés de Oliveira (org.). Estudos em homenagem ao Prof: Doutor Anibal de Almeida. Coimbra:
Coimbra Editora, 2012. p. 659.

26  Segundo determinado precedente: “(...) adenominagio de cliusula de gerenciamento de riscos se refere a necessidade
de instalagio, pelo segurado, de sistema de rastreamento ou que o veiculo transportador estivesse protegido por
acompanhamento ostensivo terrestre (escolta). O gerenciamento de riscos corresponde ao diagndstico das situagoes
de perigo, a promogio de agdes que tenham por finalidade a redugio ou a eliminagio do sinistro e, por conseguinte,
a transferéncia daquelas que nio podem ser clididas ou atenuadas. Consiste no conjunto de medidas que visam
conhecer, diminuir, eliminar ou transferir os riscos, de forma a limitar a probabilidade do sinistro. (...) Constatada
a inobservancia das medidas de gerenciamento de risco pactuadas com o consequente agravamento voluntirio do
risco, descabida a pretensio do segurado. Uma vez demonstrado o descumprimento das obrigaces pelo autor
segurado, que nio adotou as medidas previstas no contrato, indevida a indenizagio pleiteada (...)” (TJR], Apelacio
00134261120188190207, Rel. Des. Adolpho Corréa de Andrade Mello Janior, j. 16.08.2022, 9* Cimara Civel).
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a segurada aceitou a imposigio, inclusive com a contrata¢io de empresa
responsivel pelo monitoramento do veiculo por tecnologia via satélite, foi
porque preferiu convencionar o seguro com um valor de prémio menor.

4. Nesse contexto, a cliusula de gerenciamento de riscos, em si, € legal ¢
compativel com os contratos de seguro.””

Ao enfrentar a aplicabilidade de cliusulas contratuais dessa natureza, os
Tribunais, em diversas ocasides, decidem a controvérsia com base no regime
legal de agravamento do risco. Nesse sentido, ha julgados que ora entendem
que o descumprimento do dever estipulado na cldusula de gerenciamento
de riscos teria como consectirio 16gico o afastamento do direito A garantia
securitdria®®, ora refutam tal conclusio®, quer tenha havido ou nio efetivo
agravamento do risco segurado. Nio obstante seja usual o emprego do regime
legal de imposi¢io de condutas de controle de risco para disciplinar a aplicagio
de clausulas contratuais dessa natureza, as fontes de um e de outro sio distintas™.

Questiona-se, ainda, sobre os eventuais limites 2 estipulagio de cldusu-
las de gerenciamento de risco, impondo aos segurados condutas de controle
do risco segurado. Assim como todo e qualquer ato de autonomia privada, a
estipula¢ao de condutas de controle de risco, exigiveis do segurado, nao escapa

27 STJ,REsp 1.314.318/SP, Rel. Min. Luis Felipe Salomio, j. 28.06.2016, 4* Turma. No mesmo sentido: “1. Constatada
a inobservancia das medidas de gerenciamento de risco pactuadas com o consequente agravamento voluntirio do
risco, nio hé falar em isengio de responsabilidade da segurada. Precedentes. 2. Caso concreto em que a Corte local,
a partir da anilise do acervo fitico-probatdrio constante dos autos, bem como da interpretagio da apdlice de seguro,
consignou nio sé que o contrato em questio previa, expressamente, a necessidade de comboio entre os veiculos,
mas também que o veiculo transportador da carga furtada nio estava equipado com sistema de rastreamento por
satélite, sendo certo, ademais, que conforme expressa previsio contratual, para caracteriza¢io do comboio entre dois
veiculos, como no caso, o caminhio equipado com o sistema de rastreamento por satélite deveria seguir sempre 2
frente daquele desguarnecido do rastreador, o que nio teria ocorrido na espécie” (STJ, Aglnt no REsp 1.407.737/
SC, Rel. Min. Luis Felipe Salomio, j. 16.08.2018, 4* Turma).

28 “(...) a denominagio de cliusula de gerenciamento de riscos se refere a necessidade de instalagio, pelo segurado,
de sistema de rastreamento ou que o veiculo transportador estivesse protegido por acompanhamento ostensivo
terrestre (escolta). O gerenciamento de riscos corresponde ao diagnéstico das situagdes de perigo, 3 promogio de
agdes que tenham por finalidade a redugio ou a eliminagio do sinistro e, por conseguinte, a transferéncia daquelas
que nio podem ser elididas ou atenuadas. Consiste no conjunto de medidas que visam conhecer, diminuir, eliminar
ou transferir os riscos, de forma a limitar a probabilidade do sinistro. (...) Constatada a inobservincia das medidas
de gerenciamento de risco pactuadas com o consequente agravamento voluntirio do risco, descabida a pretensio
do segurado. Uma vez demonstrado o descumprimento das obrigagdes pelo autor segurado, que nio adotou as
medidas previstas no contrato, indevida a indenizagio pleiteada (...)” (TJR], Apelagio 00134261120188190207, Rel.
Des. Adolpho Corréa de Andrade Mello Juanior, j. 16.08.2022, 9* Cimara Civel).

29 “ACAO DE INDENIZACAO. TRANSPORTE DE MERCADORIAS. ROUBO DE CARGA. SENTENCA
IMPROCEDENTE. Pretendida reversao do julgado. Impossibilidade. Descumprimento da cldusula de gerenciamento
de risco pela autora/apelante. Cldusula contratual que prevé a perda do direito a indenizagao. Inteligéncia do CC,
art. 768. Agravamento do risco que alcangou toda a carga” (TJSP, Apelagio n. 1042721-77.2019.8.26.0100, Rel. Des.
Eduardo Abdalla, j. em 28/08/2020).

30 Segundo Maria Inés de Oliveira Martins, “(...) estes regimes legais que recortam certos deveres de controlo do risco
nao se confundem com a criagio, por contrato, de deveres que tenham idéntico sentido. A amplitude dos deveres de
conduta legais — por exemplo, ndo adoptar condutas deliberadas de agravamento do risco, sob pena de perda de cobertura — nio
coincide com a estreiteza das condutas que podem ser impostas pelo contrato — por exemplo, ndo conduzir veiculos
motorizados para cuja condugdo ndo se estd habilitado, sob pena de perda de cobertura” (MARTINS, Maria Inés de Oliveira.
A imposigao contratual de condutas de controle do risco: a experiéncia europeia em didlogo com o ordenamento brasileiro,
vigente e prospectivo. Sao Paulo: Roncarati, 2019. p. 66-67).
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tampouco ao controle valorativo do intérprete. Embora os regimes protetivos
inerentes as relacoes de consumo e aos contratos de adesio, quando apliciveis,
possam desempenhar um importante papel no controle do contetido de tais
cliusulas®!, a controvérsia nio se limita a eles.

Na doutrina portuguesa, em obra especifica sobre o tema, Maria Inés
de Oliveira Martins refuta “a conclusio no sentido de que a questio da confi-
guracio de deveres de controlo do risco esteja totalmente entregue a iniciativa
privada, sem merecer qualquer cerceamento por parte do Direito objectivo,
dando expressio a ideias de proporcionalidade™?.

O principio da proporcionalidade, como se sabe, pode ser decantado
em trés subprincipios: por adequagio, entende-se a aptidio do meio empre-
gado para se alcancar a finalidade pretendida; por necessidade, entende-se a
impossibilidade de se empregar outro meio igualmente idoneo, mas menos
gravoso para com os interesses que eventualmente sejam atingidos pela me-
dida; por fim, a proporcionalidade em sentido estrito envolve um juizo tipico de
ponderacio, no sentido de que os beneficios alcangados sejam superiores aos
custos de sua efetivagio®.

Com base nessas premissas, no Ambito das cldusulas de gerenciamento
de riscos, objeto deste estudo, tem-se que a conduta imposta ao segurado deve
ser adequada 2 mitigagio do risco garantido e, com isso, condizente com a
fungio para a qual uma estipulagio dessa natureza fora concebida. Nio hi
dtvidas, por exemplo, de que a obrigacio de instalar extintores de incéndio
¢ hdbil a minimizar o risco de incéndio.

31 Segundo Maria Inés de Oliveira Martins, “deve considerar-se contrdria a distribuigio de riscos tida por equilibrada, e

como tal, violadora dos arts. 424 ¢ 422 do CC, e, quando se trate de uma relagio de consumo, do art. 51, Ve § 1°, do
CDC, uma previsio contratual que dé ao segurador o direito a recusar a presta¢io em caso de incumprimento de um
dever de controlo do risco, independentemente de tal incumprimento lhe ter causado qualquer dano” (MARTINS,
Maria Inés de Oliveira. A imposigdo contratual de condutas de controle do risco: a experiéncia europeia em didlogo com o
ordenamento brasileiro, vigente e prospectivo. Sio Paulo: Roncarati, 2019. p. 113).
Na jurisprudéncia, veja-se, por exemplo, o seguinte o julgado: “INDENIZATORIA. ROUBO DE VEICULO
AUTOMOTOR. CONTRATACAO DE SERVICO DE SEGURO, RASTREAMENTO E MONITORAMENTO
CAR SYSTEM. NEGATIVA DE PAGAMENTO DA INDENIZACAO, EM RAZAO DA INERCIA DO
AUTOR EM REALIZAR OS TESTES MENSAIS NO DISPOSITIVO RASTREADOR. SENTENCA DE
PROCEDENCIA COM A DECLARACAO DA ABUSIVIDADE DA CLAUSULA QUE IMPOE OS TESTES
MENSAIS. CONDENACAO DA RE AO PAGAMENTO DA INDENIZACAO SECURITARIA E DANO
MORAL DE R$ 5.000,00 (CINCO MIL REAIS). MANUTENGCAO. 1. Agio em que busca o autor o cumprimento
de cldusula contratual de indenizagio securitiria pela nio localizagio de seu veiculo pela ré, objeto de roubo, além
do pagamento de indenizagio por dano moral. 2. Indenizagio securitiria negada na via administrativa por conta do
alegado descumprimento de cliusula contratual pelo autor, pela qual ele teria que realizar testes mensais no dispositivo
instalado em seu automével. 3. Nulidade de tal cliusula reconhecida na R. Sentenca, com a condenagio da ré ao
pagamento do valor estipulado no contrato (...)” (TJRJ, Apelagio 0187417-59.2021.8.19.0001, Rel. Des. Gilberto
Clévis Farias Matos, j. 22.06.2023, 22* Cimara Civel).

32 MARTINS, Maria Inés de Oliveira. A imposicdo contratual de condutas de controle do risco: a experiéncia europeia em
didlogo com o ordenamento brasileiro, vigente e prospectivo. Sio Paulo: Roncarati, 2019. p. 79.

33  PEREIRA, Jane Reis Gongalves. Os imperativos da proporcionalidade e da razoabilidade: um panorama da discussio
atual ¢ dajurisprudéncia do STE. In: SARMENTO, Daniel; SARLET, Ingo Wolfgang (coord.). Direitos fundamentais
no Supremo Tribunal Federal: balango e critica. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2011. p. 168.
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Por outro lado, o requisito da necessidade deve ser interpretado com
parcimoOnia, a luz das circunstincias do caso concreto, jd que, no exercicio da
liberdade contratual, os particulares nio podem ser compelidos a causarem
o menor dnus possivel A parte contriria**. O mesmo cuidado se impde em
relacdo a anilise de custo-beneficio imposta pela proporcionalidade, ji que
a estipulac¢io de condutas de controle de risco compde a complexa equagio
econdmica inerente ao contrato de seguro, repercutindo, inclusive, na prépria
precificagio do prémio, consoante ji reconheceu o STJ*.

De todo modo, a imposi¢ao de condutas de controle de risco aos segu-
rados nio poderd desvirtuar a prépria causa do contrato de seguro, consistente
na garantia de interesse legitimo contra riscos predeterminados, nos termos
do art. 757 do Cédigo Civil’*. Consoante afirma Fibio Konder Comparato,
“o Interésse seguravel, como objeto material do contrato de seguro, nio é,
pois, uma coisa, mas uma rela¢io, como o indica a prépria etimologia (inter
esse); mais precisamente, ele é a relagdo existente entre o segurado e a coisa ou pessoa
sujeita ao risco”.

Nesse cendrio, a garantia de interesse legitimo deve nortear a interpreta-
¢ao de todo o clausulado, notadamente das cliusulas limitativas de direito, cujo
descumprimento poderi ensejar a perda da garantia. Consoante licio de Ruy
Rosado de Aguiar Janior, “a regra do art. 757 do Cédigo Civil (...) somente
serd atendida se o clausulado dos contratos (...) oferecer efetiva protecao contra
os riscos a que se expde ordinariamente aquela atividade™®. A interpretacio
das cldusulas de controle de risco, portanto, deve levar necessariamente em
conta a fung¢io precipua do contrato de seguro, consistente na prote¢io do
interesse concretamente perseguido pelo segurado com a garantia.

De um lado, sabe-se que, nos contratos paritirios em geral, a alocagio
de riscos efetuada pelas partes deve ser respeitada, via de regra (CC, art. 421-A,

34 Reconhecendo tal premissa no mbito da responsabilidade civil, por exemplo: “Afigura-se, por exemplo, frequentemente
dificil determinar o meio menos gravoso de realizagio de um certo interesse, ji que os meios sio comparaveis sob
muitos aspectos ¢ o gravame que deles deriva para outros interesses muitas vezes s6 pode ser verificado a posteriori, em
casos concretos. Além disso, (...) ninguém ¢ obrigado, nas relagdes privadas, a empregar o meio que, dentre todos os
meios possiveis e imagindveis, seja 0 menos gravoso” (SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidad
civil: da erosio dos filtros da reparagio a diluicio dos danos. Sio Paulo: Atlas, 2012. p. 173).

35 STJ, REsp 1.314.318/SP, Rel. Min. Luis Felipe Salomio, j. 28.06.2016, 4* Turma.

36 Na doutrina argentina, Rubén S. Stiglitz entende que o objeto do contrato de seguro consiste no intercimbio do
pagamento do prémio pago ao segurador pela garantia prestada ao segurado, ao passo que a causa do contrato residiria
em um “interés econdmico licito que un siniestro no ocurra (...)” (STIGLITZ, Rubén S. Derecho de seguros. 4. ed.
Buenos Aires: La Ley, 2004. tomo 1. p. 329).

37 COMPARATO, Fibio Konder. O seguro de crédito: estudo juridico. Sio Paulo: RT, 1968. p. 26. Sobre o tema, v.
WILLCOX, Victor. Interesse legitimo nas relagdes securitdrias. In: GOLDBERG, Ilan; JUNQUEIRA, Thiago
(coord.). Temas atuais de direito dos seguros. Sio Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. tomo IL p. 240 ¢ ss.

38 AGUIARJUNIOR, Ruy Rosado de Aguiar. Teoria do interesse, engineering ¢ o dano fisico no seguro de danos. In:
Anais do I Congresso Internacional de Direito do Seguro do Conselho da_Justica Federal e Superior Tribunal de Justica: VI Férum
de Direito do Seguro “José Sollero Filho”. Instituto Brasileiro de Direito do Seguro. 1. ed. Sio Paulo, Roncarati,
2015. p. 202.
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II), sendo a delimitagio dos riscos cobertos igualmente inerente ao contrato
de seguro (CC, art. 760). Nio obstante, tal circunstincia nio infirma a ne-
cessidade de o intérprete proceder a um controle valorativo das cliusulas de
gerenciamento de risco, levando em conta o aspecto funcional do contrato
de seguro, consistente na garantia de interesse legitimo.

Afinal, a imposi¢io de condutas de controle de risco ao segurado, sob
pena de perda da garantia, no poderia conduzir a um esvaziamento da garantia,
tornando-a completamente in6cua®’. Confira-se, nesse sentido, a licio para-
digmitica de Rubén S. Stiglitz:

“La finalidad y economia del contrato se revalorizan como directiva genérica
de interpretacién y, como tal, aplicable en el marco del contrato de seguro
cuando, al intentar alcanzar el sentido de una cldusula, se repara en que de
su aplicacién resultaria una grave desnaturalizacién de la materia (objeto) del contrato

y del motivo que determing a las partes contratar.”*

No ordenamento brasileiro, é possivel depreender a regra da vedagio
a0 esvaziamento do art. 13 do Decreto-Lei n® 73/66, o qual dispoe que “as
apélices nio poderio conter cliusula que permita rescisao unilateral dos con-
tratos de seguro ou por qualquer modo subtraia sua eficdcia e validade além das
situagdes previstas em Lei”.

A regra da proibigio do esvaziamento tem sido reconhecida na jurispru-
déncia brasileira em alguns precedentes versando sobre cldusulas de geren-
ciamento de riscos. Em determinado caso, o Tribunal de Justiga de Sao Paulo
entendeu que, no Ambito de certa apdlice de seguro de transporte rodovidrio,
as exigéncias estabelecidas na cliusula de gerenciamento de riscos onerariam
sobremaneira o segurado, esvaziando a prépria fungio do contrato de seguro:

“CONTRATO SEGURO DE TRANSPORTE RODOVIARIO. ROU-
BO DE MERCADORIA DURANTE O TRANSPORTE. NEGATIVA
DE INDENIZACAO. CLAUSULA DE GERENCIAMENTO DE RIS-
CO. ABUSIVIDADE. EXIGENCIAS QUE GERAM ESVAZIAMENTO
DO CONTRATO SECURITARIO. AFRONTA A FUNCAO SOCIAL
DO CONTRATO (...).”"

39 OCTAVIANI, Alessandro. Seguros de grandes riscos e desenvolvimento nacional: a ordem econdmica constitucional
como vetor de integragio normativa. In: Direito do seguro: Il Congresso Internacional de Direito do Seguro (CJF-ST])
e VIII Férum José Sollero Filho (IBDS). Org.: Ernesto Tzirulnik, Paulo de Tarso Sanseverino, Jodo Nuno Calvio
da Silva, Inaé Siqueira de Oliveira. 1. ed. Sio Paulo: Contracorrente, 2022. p. 919 e ss.

40 STIGLITZ, Rubén S. Derecho de seguros, t. I1. 6. ed. Buenos Aires: La Ley, 2016, p. 291. Tradugio livre: “A finalidade e
a economia do contrato sio revalorizadas como diretriz geral de interpretagio e, como tal, apliciveis no contexto do
contrato de seguro quando, ao tentar alcangar o significado de uma cldusula, se percebe que sua aplicacio resultaria
em uma grave descaracteriza¢io da matéria (objeto) do contrato e do motivo que levou as partes a contratar”.

41 TJSP Apelagio 0000610-14.2010.8.26.0035, Rel. Des. Dimas Carneiro, j. 19.01.2012, 37* Cimara de Direito Privado.
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Em outro precedente, o Tribunal de Justica de Minas Gerais, ao enfrentar
a controvérsia, entendeu, por maioria, que a imposi¢io contratual de escolta ou
rastreamento do veiculo em seguro de responsabilidade civil do transportador
seria legitima, nio implicando em esvaziamento de cobertura contratada:

“ACAO DE COBRANCA. INDENIZACAO SECURITARIA. SEGU-
RO DE RESPONSABILIDADE CIVIL DO TRANSPORTADOR POR
DESAPARECIMENTO DE CARGA. SINISTRO. ROUBO. EXIGEN-
CIA CONTRATUAL DE ESCOLTA OU RASTREAMENTO POR
SATELITE. (...)

()

3. A alegagio de que a exigéncia (por parte do segurador) do emprego de
escolta armada ou implantacio de sistema de rastreamento veicular as custas
do segurado implica em significativa reducio do risco e, ontologicamente,
no esvaziamento do seguro, nao procede, visto que tais medidas se mostram
licitas, uma vez que decorrem do exercicio da livre autonomia das partes,
redundando, de outra senda, na diminuicio do valor do prémio, de modo
a beneficiar o segurado.”*

O julgamento, contudo, nio foi uninime, tendo o Desembargador
Estevao Lucchesi proferido voto divergente, no sentido de que a cliusula de
controle de risco, na hipétese, subtrairia a prépria finalidade da contratagio:

“O art. 13 do Decreto-Lei n® 73/66, reflete essa mesma preocupagio ao
impedir que as apdlices contenham cliusulas cujo efeito pritico seja a
subtracio da eficicia do negdcio juridico. Ora, exigir niveis nio razodveis
de seguranga daquele que busca justamente este beneficio na contratagio é
um absoluto contra-senso, ¢ nio viabilizar a seguranga mutua, subtraindo
a finalidade e a eficdcia visadas pelo contratante.

()

(...) ndo procede com lealdade e, portanto, com boa-fé objetiva, a seguradora
que redige unilateralmente o contrato de seguro, fazendo nele constar, como
causa de exclusio da cobertura, exigéncia de cautela sobremaneira elevada
por parte do segurado, de modo a tolher a possibilidade de ocorréncia do
sinistro e, por conseguinte, o préprio sentido de se contratar o seguro.”*

Por fim, outros parimetros funcionais podem auxiliar o intérprete a
examinar, no caso concreto, a legitimidade das cliusulas de controle de ris-
co, bem como o seu alcance. A valoragio da possibilidade de exoneragio do
segurador em face do descumprimento de providéncia de controle de risco

42 TJMG, Apelagio 10079140263975001, Rel* Des* Cliudia Maia, j. 13.07.2017, 14* Cimara Civel.
43 TJMG, Apelagio 10079140263975001, Rel* Des* Cliudia Maia, j. 13.07.2017, 14* Cimara Civel.
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pelo segurado deverd também observar os parimetros da culpa, em sentido
amplo, e da causalidade®*.

Retomando-se a hipétese do seguro contra incéndio, deve o intérprete
averiguar, por exemplo, se houve negligéncia do segurado na instalagio ¢ na
manutencio dos extintores de incéndio, bem como se tal fato foi determinante
para o sinistro. Caso se apure que o mau funcionamento dos extintores nao
era imputivel ao segurado ou que tal fato foi in6cuo para fins de causagio do
sinistro, nio parece haver fundamento habil a exonerar o segurador do dever de
indenizar com base no descumprimento da cliusula de gerenciamento de riscos.

4 Consideragoes Finais

A proximidade entre o segurado e o risco faz com que a disciplina do
contrato de seguro contenha diversas exigéncias de conduta por parte daquele,
com vistas a mitigar o chamado risco moral. Tais exigéncias podem advir da
prépria lei ou também da prépria autonomia privada, na estipulagio de cldu-
sulas de gerenciamento de risco. Tais clausulas, como todo e qualquer ato de
autonomia privada, nio estdo imunes a um controle valorativo por parte do
intérprete. Procurou-se, ao longo do trabalho, delinear os limites a estipula¢io
de condutas de controle de risco, bem como ao seu alcance.

Com vistas a uma distribuigio justa e equilibrada dos riscos entre segu-
rado e segurador, propdem-se os seguintes parimetros para aferigio da validade
das aludidas clausulas, bem como de sua incidéncia: a) a conduta imposta ao
segurado deve ser iddnea a evitar a implementagao do risco objeto da garantia; b)
nio pode a cldusula de gerenciamento de riscos esvaziar a utilidade do contrato
de seguro, consistente na garantia de interesse legitimo contra riscos predeter-
minados; ¢) sem que haja descumprimento culposo, imputivel ao segurado,
da cldusula de gerenciamento de riscos, nao pode o segurador exonerar-se; d)
a exoneragio do segurador depende da existéncia de nexo causal entre o des-
cumprimento da cliusula de gerenciamento de riscos ¢ o sinistro.
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